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Allgemeine Geschaftsbedingungen der Firma
margot schmitt haar-cosmetic spezial GmbH
D-32120 Hiddenhausen / Herford

Stand 01.01.2008

§ 1 Allgemeines

Fir alle Lieferungen der Firma margot schmitt haar-cosmetic spezial GmbH,
nachfolgend Verkaufer genannt, und dem Besteller gelten ausschlieBlich die
nachfolgenden Bedingungen. Abweichende Bedingungen des Bestellers werden
nicht anerkannt, sondern gelten nur im Fall der ausdriicklichen und schriftlichen
Zustimmung des Verkaufers.

§ 2 Vertragsabschluss

Durch Anklicken der Schaltflache ,Bestellen®™ im Webshop von margot schmitt
haar-cosmetic spezial GmbH wird eine verbindliche Bestellung, der im Warenkorb
enthaltenden Waren, abgegeben. Unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung
erfolgt eine Bestatigung deren Eingangs. Der Kaufvertrag kommt erst durch eine
Auslieferungsbestatigung oder durch die Lieferung der Ware zustande. Der
Vertragstext wird gespeichert, die konkreten Bestelldaten werden gemaB den
Datenschutzbestimmungen vertraulich behandelt und kénnen daher aus
Sicherheitsgriinden nicht per Internet abgerufen werden.

Lieferungen durch den Verkaufer erfolgen stets unter dem Vorbehalt, dass der
Verkaufer seinerseits vollstandig und rechtzeitig beliefert wird und die fehlende
Verfligbarkeit des Artikels nicht zu vertreten hat. In diesem Fall wird der
Besteller unverziiglich darliber informiert, dass die bestellte Ware nicht
geliefert werden kann. Der bereits gezahlte Kaufpreis wird unverziiglich
erstattet.

§ 3 Preise

1. Samtliche Preise, die vom Verkaufer innerhalb seines Internetangebotes
genannt werden, sind Endkundenpreise in Euro und enthalten die gesetzliche
Umsatzsteuer.

2. Es gelten stets die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung.
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§ 4 Widerrufsbelehrung
1. Widerrufsrecht

Der Besteller kann seine Vertragserklarung innerhalb von 2 Wochen ohne
Angabe von Griinden in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder durch
Ricksendung der Sachen widerrufen. Die Frist beginnt frilhestens mit Erhalt
dieser Belehrung. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:
margot schmitt haar-cosmetic spezial GmbH, D-32120 Hiddenhausen

2. Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen
Leistungen zuriickzugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen)
herauszugeben.

Kann der Besteller dem Verkaufer die empfangene Leistung ganz oder
teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewdhren, muss
dieser dem Verkaufer insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung
von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieBlich
auch deren Priifung — wie sie dem Kaufer etwa im Ladengeschaft mdglich
gewesen ware — zurlickzufiihren ist. Im Ubrigen kann der Kaufer die
Wertersatzpflicht vermeiden, indem er die Sache nicht wie sein Eigentum in
Gebrauch nimmt und alles unterlasst, was deren Wert beeintrachtigt.
Paketversandfertige Sachen sind zurtickzusenden. Der Kaufer hat die Kosten
der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der Bestellung
entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von
40,00 € nicht Ubersteigt oder wenn der Kaufer bei einem hdheren Preis der
Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertragliche vereinbarte Teilzahlung erbracht hat. Andernfalls ist die
Rilicksendung flir den Kaufer kostenfrei.

Nicht versandfahige Sachen werden beim Kaufer abgeholt. Verpflichtungen zur
Erstattung von Zahlungen muss der Kaufer innerhalb von 30 Tagen nach
Absendung seiner Widerrufserklarung erfillen.

Unfrei eingesandte Sendungen werden von dem Verkaufer nicht angenommen
und gehen zu Lasten des Kaufers zurlick. Sendungen sind daher insbesondere
ausreichend zu frankieren. Unfreie Sendungen und Mangel der Frankierung
gelten als nicht ordnungsgemaB abgesandt, kénnen also ggf. nicht
fristwahrend wirken, es sei denn, der Verkaufer nimmt die Riicksendung
ausnahmsweise doch an.

- Ende der Widerrufsbelehrung -

3. Bitte verwenden Sie bei der Riicksendung die Originalverpackung einschl.
der Schutzmaterialien und Zubehér.

Bitte geben Sie den Grund der Riicksendung an, damit wir uns noch besser auf
ihre Wiinsche einstellen kénnen.

§ 5 Porto- und Verpackungskosten
1. Fir Porto und Verpackung werden 4,50 € berechnet. Fiir Lieferungen
auBerhalb Deutschlands, aber innerhalb der Europdischen Union werden fiir

Porto und Verpackung € 12,00 € berechnet.

2. Liegt der Bestellwert Gber 75,00 €, erfolgt die Lieferung innerhalb der
Bundesrepublik Deutschland frei Haus.

§ 6 Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum der
Verkauferin.
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§ 7 Gewahrleistung

1. Die Gewabhrleistung fir die vom Kaufer verkauften Artikel betragt 2 Jahre.

Die Gewahrleistungsfrist beginnt mit dem Zeitpunkt der Lieferung. Ist der
Besteller Unternehmer, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder

offentlich rechtliches Sondervermégen, so betragt die Gewahrleistungsfrist 1 Jahr.

2. Der Besteller ist verpflichtet, offene Mangel binnen einer Frist von 2 Wochen
ab Zugang der Ware schriftlich gegentiber dem Verkaufer anzuzeigen. Nach
Ablauf dieser Frist ist eine Geltendmachung offener Mangel ausgeschlossen.
Liegt ein Mangel der Kaufsache vor, kann der Besteller nach Erfiillung
(Mangelbeseitigung oder Ersatzlieferung) verlangen. Schlagt die Nachlieferung
fehl, kann der Besteller bei Vorliegen eines nicht unerheblichen Mangels vom
Vertrag zuriicktreten, den Kaufpreis mindern oder Schadensersatz geltend
machen.

Soweit sich nachstehend nichts anderes ergibt, sind weitergehende Anspriiche
des Bestellers — gleich aus welchem Rechtsgrund — ausgeschlossen. Der
Verkaufer haftet daher nicht fiir Schaden, die nicht am Liefergegenstand selbst
entstanden sind; insbesondere haftet der Verkdufer nicht fiir entgangenen
Gewinn oder fir sonstige Vermdgensschaden des Bestellers. Soweit die
Haftung vom Verkdufer ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fir
die personliche Haftung von Arbeitnehmern, Vertretern und Erflillungsgehilfen.
Vorstehende Haftungsbeschrankung gilt nicht, soweit die Schadensursache aus
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht oder ein Personenschaden vorliegt.
Sie gilt ferner nicht, wenn der Besteller Anspriiche aus den §§ 1, 4
Produkthaftungsgesetz geltend macht.

Sofern der Verkaufer fahrlassig eine vertragswesentliche Pflicht verletzt, ist die
Ersatzpflicht fir Sachschaden auf den typischerweise entstehenden Schaden
beschrankt.

§ 8 Datenschutz

1. Die fir die Abwicklung der Bestellung erforderlichen Daten werden unter
Einhaltung der Vorschriften des Datenschutzgesetzes gespeichert und
vertraulich behandelt.

2. Der Verkaufer behalt sich jedoch vor, Daten zum Zweck der
Bonitatspriifung zu Gbermitteln.

Der Kaufer ist jederzeit zum Widerruf berechtigt.
§ 9 Anzuwendendes Recht

Es gilt Deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts, insbesondere
auch bei Lieferung in ein anderes Land.

§ 10 Gerichtsstand

Soweit der Besteller, Unternehmer oder juristische Person des 6ffentlichen
Rechts oder o6ffentlich rechtliches Sondervermégen ist, wird als Gerichtsstand
der Sitz der Niederlassung des Verkaufers vereinbart.

§ 11 Salvatorische Klausel

Falls eine Klausel unwirksam sein sollte, bleiben die tibrigen Bestimmungen
wirksam. Anstelle der unwirksamen Klauseln gelten die gesetzlichen Vorschriften.
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